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Sie interessieren sich 
für ein Seminar?

Ihre Ansprechpartnerin:
Sonja Dördelmann 

  0201 87969-22
  s.doerdelmann@dgfdb.de

 0201 87969-20
   www.dgfdb.de/seminare

Veranstalter

Deutsche Gesellschaft für das Badewesen e.V. (DGfdB)

Postfach 340201  

45074 Essen

 Seminare
Das  

Jahresprogramm  

2023

finden Sie unter  

 www.dgfdb.de/seminare.

 Crashkurs:  
Unterweisung „Verkehrs-
sicherungspflicht“ nach 
der neuen Richtlinie  
DGfdB R 94.05 
8. September 2023    online

Themen: 
•	� Ein- und Unterweisungen – Be-

deutung/Vorteile/Verantwortung

•	� Kontrolle der Betriebssicherheit – 

DGfdB A 54 „Checkliste für 

die Kontrolle vor Beginn und  

nach Betriebsende“

•	� Die neue Richtlinie DGfdB R 94.05 

von März 2023 – Organisation und 

Durchführung der Aufsicht 

Leitung:

Eric Voß, Bereichsleiter Aus- und 

Fortbildung der DGfdB, und  

Frank Achtzehn, Leiter Regelwerk 

und Beratung der DGfdB

  115 €* 

2375-6

 [ IMF KUS ] 
Personal: Kreative  
Recruiting-Ideen  
zur Gewinnung  
von Mitarbeitenden 

7. September 2023    online

In der ersten Folge des neu- 

konzipierten, zweistündigen  

Online-Formats [ IMF KUS ]   

werden kreative Rekrutierungs-

maßnahmen diskutiert – Aus  

der Praxis für die Praxis.

Themen u. a.:  

•	� die perfekte Karriere-Website

•	� flexible Arbeitszeiten,  

Sabbaticals und Co. 

•	� Boomerang-Hiring

•	� Guerilla Marketing 

•	� Info-Flatscreen 

2359

NEU!

Dozent: 

Mike Prange, B. A. Betriebswirt-

schaftslehre, Betriebsleitung  

Uni-Schwimmbad Bielefeld

Moderator:  

Eric Voß, Bereichsleiter Aus- und 

Fortbildung der DGfdB 

  �65 €  
(Hinweis: Es wird kein  

Mitgliederrabatt gewährt.)
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2353

 Sicherer  
und optimierter  
Personaleinsatz in  
der Wasseraufsicht  
in Bädern
5. Oktober 2023    Essen

Themen: 

•	 �Das Organisationsverschulden  

des Badbetreibers aus straf- und 

haftungsrechtlicher Sicht

•	 �Die aktuelle Rechtsprechung zu 

Unfällen in Bädern

•	 �Die Richtlinie 94.05 „Verkehrs- 

sicherungs- und Aufsichtspflicht  

in öffentlichen Bädern während 

des Badebetriebes“

•	 �Optimierung des Personal- 

einsatzes in der Wasseraufsicht 

Leitung:

Eric Voß, Dipl.-Sozialpädagoge,  

Gepr. Schwimmmeister,  

Bereichsleiter Aus- und Fortbildung 

der DGfdB

  495 €* 

2369

	 -	�� Alle Gesagte hat einen  

Inhalt- und einen Beziehungs-

aspekt

	 -	� Körpersprache – die Macht der 

versteckten Signale

	 -	� Der „Ton macht die Musik“  

und ein „Blick sagt mehr als  

1000 Worte“

	 -	� Kommunikationstechniken,  

die in schwierigen Situationen 

helfen

	 -	� Grundregeln des professionellen 

Telefonierens

	 -	� Informieren, Beraten und Verkaufen

•	 Kasse

	 -	� Kassensystem, was heißt das?

	 -	� Welche gesetzlichen Vorschriften 

bestimmen Verkauf und Kasse?

	 -	� Gesetzliche Vorschriften zur  

Führung einer Kasse

	 -	� Grundlagen ordnungsgemäßer 

Kassenführung und Buchhaltung

	 -	� Storno, Warenrücknahme,  

Kassenabrechnung

Leitung:

Eric Voß, DGfdB, und Ulrike Müller, 

Firma KassenOrga, Mönchengladbach

  850 €* 

 Durchführung  
des Badebetriebs  
vor dem Hintergrund  
des einschlägigen  
Regelwerks
11.–13. Dezember 2023     

Willingen/Hochsauerland

Themen: 

•	 �Organisation der Aufsicht

•	 �Rechte und Pflichten des  

Badpersonals

•	 Verhalten im Notfall

•	 Betriebsorganisation

•	 �Deeskalation im Badebetrieb

2367
 Die Kasse  

als „point of sale“ –  
Service, Verkauf und 
Sicherheit 
25./26. September 2023     

Willingen/Hochsauerland

Themen: 

•	 Kommunikation

	 -	� Kundenansprache und  

Beziehungsmanagement

	 -	� Spannungsfeld zwischen  

Kassieren und Kommunizieren

	 -	� Die Botschaft entsteht beim 

Empfänger – wir hören mit  

verschiedenen Ohren

Hinweis:   

Änderungen vorbehalten; die  

Programme stehen unter 

 www.dgfdb.de/seminare  

zum Download bereit oder können 

angefordert werden. 

*�Mitgliederrabatt: 50 €

 Rechtsgrund- 
lagen für das  
Kassenpersonal 
23. Oktober 2023    Leipzig

Themen: 

•	 �Anwendung der Haus- und  

Badeordnung

•	 Hausrecht und Hausverbot

•	 Gültigkeit von Eintrittskarten

•	 �Befristung und Verjährung von  

Gutscheinen

•	 �Zutrittsrecht von Kindern und  

Behinderten

•	 Behandlung von Fundsachen

•	 �Diskriminierung von Besuchern  

oder Gruppen

•	 Mankogeld

•	 Zahlung mit Kredit-/EC-Karten

•	 �Haftungsfragen bei Beschädi-

gungen von Gegenständen der 

Besucher

•	 Diebstahl von Sachen der Gäste

Leitung:

Prof. Dr. Carsten Sonnenberg

  �455 €* 

2352 Leitung:

Eric Voß, Dipl.-Sozialpädagoge,  

Gepr. Schwimmmeister, Bereichsleiter 

Aus- und Fortbildung der DGfdB

  950 €* 
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Personalien

Glückwünsche  
zum 85. Geburtstag

Am 19. August feierte unser 
Mitglied im Technischen  
Ausschuss und Arbeitskreis 
Wasseraufbereitung, Dipl.-Ing. 
Jürgen Wiedemeyer, seinen  
85. Geburtstag. Dazu gratulie-
ren wir nachträglich herzlich.

Bei dem in Bremen geborenen Ju-

bilar folgte nach dem Realschul- 

abschluss 1954 eine dreijährige 

Lehre zum Maschinenschlosser, 

bevor er als Ingenieur-Assistent 

auf deutschen Handelsschiffen 

unterwegs war. Ein sechssemes-

triges Studium an der Hochschule 

für Technik in Bremen, das er im 

Anschluss an seine Seefahrtzeit 

als Dipl.-Ing. für Schiffsbetriebs-

technik abschloss, ermöglichte 

ihm, als leitender Ingenieur auf 

Schiffen tätig zu sein.

Jürgen Wiedemeyer wechselte  

1967 von der Seefahrt schließlich 

zu den Bremer Bäderbetrieben, 

wo er nach einigen Jahren die 

Handlungsvollmacht und später 

die alleinige Prokura für den 

Gesamtbetrieb erhielt. Sein 

Aufgaben- und Verantwor-

tungsbereich umfasste nicht 

85

nur das Energiemanagement, die Unterhaltung und die Wartung der  

Bäder, sondern auch die Zuständigkeit für den Neubau aller Hallen- und 

Freibäder in Bremen. Bei der DGfdB war er seit Anfang der 1980er-Jahre 

ehrenamtlich aktiv – im Technischen Ausschuss und im Arbeitskreis 

Wasseraufbereitung.

Seit Anfang 1999 ist Jürgen Wiedemeyer im (Un-)Ruhestand – und  

Langeweile ist nach wie vor für ihn ein Fremdwort. Er genießt die Zeit  

mit seiner Frau, seinen Kindern sowie seinen Enkelkindern, und nach  

vielen Jahrzehnten Handball gehört auch das Radfahren zu seinen  

Hobbys. Nicht zu vergessen seine Abenteuerreisen, die er noch immer 

gerne unternimmt. Das Foto stammt von einer Geländewagen-Tour  

durch Lava und Dünen bei einem seiner Urlaube auf Boa Vista, einer der  

kapverdischen Inseln, wo er mit seiner Frau seinen 60. Hochzeitstag  

verbrachte.

Wir wünschen Jürgen Wiedemeyer weiterhin alles 

Gute und dass ihn sein Fernweh noch viele, un-

bekannte Orte erschließen lässt. 

 � Annegret Jähner, DGfdB 




